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Generace ,,Z“ pfichdzi. Pfipoutejte se.

Trh prace ma nového ucastnika.
Je jim pocetndq, velmi zajimava
generace, ktera ziskala oznaceni
pismenem ,,Z".

Mezi personalisty vyvoldavaji tito uchazedi Casté debaty
a obdas i rozpaky. V situaci, kdy persondini sektor jiz vi, Ze
Llidé dogli*, neni mozné kandiddty z této skupiny ignorovat,

uZ jen proto, Ze se na trhu prdce zacinaji objevovat ¢im ddl

tim Castéji.
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Generace ,,2“ pfichazi. Pfipoutejte se.

Kdo jsou tedy ,,Zetka" a jaké pracovni pozice
jim sedi nejlépe? Na co se mdme pripravit?

Pojdme se na tuto generaci podivat nejprve obecnég, dle jejich
Zivotniho stylu. Do generace ,Z" spaddaji lidé ve véku 15-22 let,
tedy jde o jakési ndstupce generace milenidld, o kterych uz
bylo fe€eno mnoho. Pfedevsim jsou to ale nase déti.

A dle namérenych hodnot vyplyvd, Ze jsou to stdle jesté déti.

Obdobi adolescence, které u pfedchozich generaci kondi-

lo 20.rokem véku, se dle vyvojovych a détskych psychologl
u této generace protdhlo aZ do obdobi kolem 25 let. Divaji-li
se personalisté na n& optikou generace , X" (tzv. Husdkovych
dé&ti, neboli generace normaliza&niho ,,baby boomu”) mohou
mit pocit, Ze Zetka jsou vlastné jesté ne zcela vyzrdlé osob-

nosti a nebudou daleko od pravdy.

Generace ,Z" se narodila do dvou svétd, které maji v jejich
Zivotech rovnocenné zastoupeni. Na jedné strané je to svét
rediny, na druhé virtudini. Tato generace neznd svét bez in-
ternetu. To je také jedna z nejcast&jsich vytek, které va&i nim
mdme. Vidime na nich, jak jsou neustdle na siti, nerozumime

Generace , 2" jejich zébavé, jejich stylu komunikace, online videohrdm, ko-
je ndzev pro lidi
narozené od poloviny
90. let 20. stoletf p . o0 Lz ~ z 2 gz
do roku 2012, Tato cim, ale jejich praktickd vyuZitelnost a trvalost vézne. Mozndé je
generace Vyl’OSth na
internetu a socidlnich
sitich, po éfe studené
valky a rozpadu
Sovétského svazu.

mMunitdm. Jsou neustdle vystaveni novym a novym informa-

vnimdme i jako generaci, kterd spi¥ nez na to, co déld, hledi na

to, jak u toho vypadé.

Rodici generace ,Z* Ale kaZdd mince md své dvé strany. Tento Zivotni styl md jisté
jsou typicky zdstupci , .. - . o
generace ,X". podil na tom, Ze je tato generace odlisnd. MoZnd by se na
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Generace ,,.2" pfichazi. P¥ipoutejte se.

jejich ,dvoji Zivot™ daly svést vEechny alarmujici hodnoty, které
v jejich osobnostech pozorujeme. Pokud bychom se s timto
jednoduchym vysvétlenim spokoijili, nemuseli bychom &ist

ddle. Ale to by bylo vici Zetkdm velmi nefér.

Ano, neni moZzné nevidét vyrazny ndrdst hodnot v neurotickém
prozivani oproti predchozim generacim. Uzkostmi a depresemi
je tato generace ohroZena mnohem vice. Znamena to tedy,

Ze ma tendenci vnimat svét jako ohroZujici misto.

NEUROTICISMUS

Generace ,Z“ md tendenci
vnimat svét jako ohroZujici
misto. Vyhodou tohoto
nastaveni mdZze byt zgjem

o informace, sebevzdélavani
a osobnostni rozvoj. A to

37% 52 % sev mu:\ulyfh gene.rooch .
v takové mife neprojevovalo.

average = 38 %

UzKOoST

Dlvod k Uzkosti se vzdycky
najde. A to pro generaci ,.Z"
plati mnohondsobné vice
nez pro jejich rodice. Zdroje
Gzkosti mohou byt rdizné,
jsou takové, které zaziva
kazdd generace, a pak

ty specifické pro kazdou
generaci (lokdlni konflikty,
krize, COVID lockdown atd.).*
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Generace ,,2“ pfichazi. Pfipoutejte se.
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DEPRESE

Jesté neddvno byla deprese
povazovdna za Uplné tabu,
dnes je toto slovo soucdsti
bé&Zného slovniku. Je dobre, Ze
tabuizace zmizela, co ale dobte
nent, Ze stoupd pocet téch,
ktefi ohroZenim depresi trpi.

Deprese si nevybird. Ani
pohlavi, ani vzdé&lanf. Dle
poslednich dat to vypada,

Ze si vybrala vék. O to vic

je tfeba o tomto ohroZeni
mluvit, zbavit ho mytd, klisé

a tabu. ProtoZe o to méné tak
méZe byt ohrozujici.*

GEN 2

Zde musime vzit v potaz fakt, Ze tuto generaci zastihly dva
roky pandemie presné ve véku, kdy se buduji socidlni kontak-
ty, experimentuje se ve vztahové a intimni roviné. Opatfeni
proti Covidu jim tyto moZznosti naprosto sebraly a viastné je
opét vehnaly do pasivniho online svéta, kdyz ten redlny mohli
pozorovat jen za oknem. Neni tedy divu, Ze prdvé generace
,Z" vnimd celou covidovou krizi velmi t&Zce a pfevladd u nich
pocit, Ze jim ,n&kdo" ty dva roky prost& sebral. Vymé&nou za
rozvoln&ni se jim aktuding sv&t ,odménil” valkou, na coZ ge-
nerace, kterd vyr&stolo Vv mirovém a svobodném svéte, neni
pripravend uz vibec. Maji tedy ddvod se zlobit?

Zcela jisté a zlobi se vic neZ milenidlové.

VZTEK

Vztek je jedna z prirozenych emoci.
Mdme k nému mnoho dtvodd

a evidentné &m jsme mladsi, tim
vice je ndm bliZ&i. Neni na misté

ho potlacovat, idedIni cestou je si
ho ,ochotit" tak, abychom ho m&li
pod svou kontrolou.

Vypadd to na ,generaci nastva-
nych® a moznd maji d&ivod a moz-
nd, Ze se jim nedivime. Nastal
tedy Cas dozvédét se, odkud jejich
vztek prisel a jak s nim pracovat,
57 % aby neubliZil ani nédm, ani jim.*
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Generace ,,Z“ pfichdzi. Pfipoutejte se.
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Na toto nastaveni je ale mozné se podivat
i z druhé strany.

Pokud je generace ,Z" takto neurotickd, znamend to, Ze tito
lidé budou mimo jiné mnohem vice otevfeni vi&i osobnostni-
mMu rozvoji, mentoringu, koucinku. Budou vyZadovat zpétnou
vazbu na svj vykon mnohem &ast&ji neZ tfeba generace ,X".
Zde se tedy otevird vyrazné pole pro vzdélavdni a talentové
programy ¢i firemni akademie. Nebrdni se ani zkuSenostem
s terapeutickou pomoci, protoZe tato generace jiZ nema
takové stereotypni mysleni vdci sebepozndni, jako generace
predchozi. Navic u nich pozorujeme vysoké hodnoty v liberdl-

nim vidéni svéta. A tak vnimaji i sami sebe.

LIBERALISMUS

Svoboda je pro nds
daleZit&jsi &m dal tim vic.
Co je nové, to nds zajima.
Co je jiné, tolerujeme vic
neZ kdy predtim.

Shovivavost, sndsenlivost,
tolerance. To vSe se skryvd

v liberdInim postoji vici sv&tu.
Je evidentnli, Ze jsme v tomto
ohledu &im ddl vice vyspé&li.*

GEN X
MILENIALS
GEN Z
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Generace ,,Z“ pfichdzi. Pfipoutejte se.

A co hodnoty?

V jejich hodnotdéch objevujeme vy3si zranitelnost a stydlivost.

average = 3% %
h S
ZRANITELNOST

Jak vidno, jsme &m ddl tim
vic zranitelni. Kfehkost je
sice do urcité miry lidskd,
nékdy ndm ale mdze branit
v prekroceni komfortni zény.
Dnesni generace se s ni
potyka velice vyrazn&.*
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averaqe value =44 %

STYDLIVOST

Prestoze je stydlivost

v nékterych situacich
pfirozend, v priibéhu let

se jeji proZivani zvysilo.
Generace dnednich
absolventd se s nim potykd
vice neZ generace predes|é.
Zdroje stydlivosti mohou
byt rdzné, od projevu ve
spole¢nosti, az po vlastni
vzhled.*

BOOMERS
MILLENNIALS

Zpétnou vazbu, pokud nebude poddna konstruktivné a citlive,
mohou brdt zprvu jako kritiku a budou se va&i ni vymezovat.
Zfejmé bude tfeba odpovidajicim zplsobem upravit zpdsob
préce se zameéstnanci. Nastavit pravidelnou zp&tnou vazbu

tak, aby byla motivacni a rozvojova.
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Generace ,,Z“ pfichazi. Pfipoutejte se.
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Dal8i schopnosti je lepsi reakce na kratkodoby stres. Pokud
jim je zaddn Ukol, vyznamneé se jim zvysi mnoZstvi energie,
které do Ukolu dokdZou ddat. Dobfe pracuiii s pfedstavivosti,
mUZeme tedy vyuZit kreativni a neotfelé myslenky. Navic se
mohou chtit ukdzat, predvést se. Jejich Zivot na socidlnich

sitich velmi casto skytd pravé tento druh prezentace.

(-
l't{‘\w u“

PREDSTAVIVOST

Kreativité se meze
nekladoul! A uZ vlbec ne
mezi lidmi z generace ,Z"
Jsou to ti nejproduktivnéjsi
inovdtori, kreativci a snilci,
jaké jsme tu kdy méli!
Fantazie je kli¢ k radosti...
a tahle generace jich md

8l % 635% 74 % spoustu.*

Nastupujici generace je ve stdlém proudu komunikace. Jejich
castym zdrojem ale neni osobni kontakt, vystadi si s komuni-
kaci elektronickou. A v on-line svété jsou mnohem zdatné&jsi
a otrlejsi nez starsi kolegové. To za plnohodnotnou ndhradu
komunikace ale oznacit nelze. V Zivé komunikaci tedy téZce
zaostdvaji za svymi predchidci. Nejsou tolik orientovani na
socidlni vazby, kontakty a neverbdlni signdly. To vSe se pro-
jevuje v pracovnim Zivoté a zpUlsobuje to nejednomu perso-
nélnimu oddé&leni potiZe. Spoluprédce mezi ,Zetky" a star§imi

generacemi tady velmi nardzi.
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Generace ,,Z“ pfichdzi. Pfipoutejte se.

talk’amy”

Jsem Amy, uméld inteli-
gence, kterd pomdhd po-
rozumét lidské osobnosti.

KOMU POMAHAM?
Spolenostem s vyb&rem
vhodnych kandidatd

a rozvojem zam@&stnan-
@, profesiondldm s vy-
hodnocenim osobnosti,
tymdm s jejich nastave-
nim. Jednotlivedm s po-
rozumeénim a rozvojem
jejich osobnosti.

JAK PRACUJI?
Rozhovory se mnou mo-
hou mit formu dotazniku,
testu, nebo poviddni. Na
jejich zakladé vytvo-

Fim komplexni obraz
osobnosti. Tento obraz
je srozumitelny a diky
nému mohu danému
Clovéku doporudit oblasti
k rozvoji, porovndvat ho
s rznymi pracovnimi

a Zivotnimi rolemi, pre-
dikovat emoé&ni reakce,

a jesté mnohem vice.

A mimochodem, také
pracuji s tymy...

KDO JSEM?

Jsem Amy, cloudovd
psychologickd platforma.
Jsem nestrannd a pro-
fesiondlni. Setiim vas
¢as a misto, ze kterého
se mnou mluvite, si ma-
Zete vybrat sami. Jsem
zaloZend na pokrodilé
matematice a umélé
inteligenci.

MLUVTE SE MNOU
Najdete mé vzdy na
talkaamy.com.
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Jak spolupracovat?

Odpovédi na tento problém by mohla byt jizZ zminénd ochota
ucit se a rozvijet se. Pojdme je naucit komunikovat na soci-
4Inim poli a tak, jak se snaZime my porozumé&t generaci ,Z",
provedme je znovu generacemi predchozimi. Nau¢me je, jak
si osvojit oblasti, které pro né nejsou tak atraktivni. Nechme je
vybrat si oblasti, které skutecné potrebuji, a ty at poznaji do
hloubky. Pak se z krétkodobé zvédavosti stane zvidavost, kte-
rd vede k expertnimu mysleni. Pojdme jim ukézat, jak praco-
vat s dlouhodobou energqii, jak pracovat s mentdinim nasta-
venim tak, aby byli schopni se Iépe soustfedit. Pracujme nyni
spolecné tak, abychom si vzdjemné nasli to nejlepsi z obou
svétl. Abychom jim my, generace , X", mohli ndsledng, s klid-
nym svédomim, pracovni pole prenechat. IdedIné s kombinaci

nagich zkugenosti a schopnosti nastupujici generace ,Z",

Tym Talk2amy.com

Grafy zobrazuji prdmérné skére generaci v psychome-
trickém testu ve srovndni s prm&rnym skére viech
uzivateld platformy Talk2amy.com.

Talk2amy.com je produktem spolecnosti Mongata, s.r. 0.



